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Bjarke Energi ek for, arlig rapport om atgarder enligt 6vervakningsplanen

Allmant

Overvakningsplanen &r nyuppréattad och faststalld av VD fér Bjarke Energi ek for.

Funktionell atskillnad

Bjarke Energi ek for ager 100% av dotterbolaget Bjarke Energi Kallafors AB som bedriver
smaskalig vattenkraftproduktion. Verksamheten i vattenkraftverket utfors i ett sk. enkelt
bolag tillsammans med Hjultorp Kraft AB. Det enkla bolaget redovisar sedan halften var till
de bada agarna. Bjarke Energi Kallafors AB:s del av elproduktionen dr ca 1 GWh/ar.

Bjarke Energi ek for, hade under ar 2022, 5 216 natkunder.

Atgirder under aret

Hantering av information och uppgifter

Den information som i huvudsak hanteras av Bjarke Energi ek for och betraktas som kanslig
kan indelas i:

Anlaggningsinformation

Uppgifter avseende teknisk information om forbrukningsanldaggningen, eller adressangivelser
for anlaggningen. Uppgift om sdkring, abonnerad effekt, anlaggnings-id, matarnummer etc.
kan i vissa fall da elanvandaren ar fysisk person (konsument) utgéra personuppgifter enligt
GDPR:s definition

Kundinformation
Uppgifter avseende den elanvdandare som féreningen har en avtalsrelation med. Dessa utgor
alltid personuppgifter enligt GDPR da elanvdndaren ar fysisk person.

Affarsinformation
Uppgifter avseende affarsrelation med elanvandare. Innehall i avtal. Elanvdandares
forbrukning, prisuppgifter, avtalslangder etc.

Ekonomisk information
Uppgift om skulder och fordringar. Inkassouppgifter och hantering av vasentligt avtalsbrott

med tillhérande hantering av frankoppling och /eller 6verlamnande for rattslig provning.

Ovrig aktorsinformation
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Uppgifter som Bjarke Energi ek for behandlar avseende Ovriga aktorer som har en
affarsrelation med elanvandaren. Det kan tex. vara uppgiften om vilket elhandelsféretag
med tillhérande balansansvarigt féretag som elanvandaren har.

Personal vilka hanterar informationen

Information vilken kan anses vara kanslig och som ar koncerngemensamma hanteras av
Kundtjanstpersonal vilka har instruktioner och riktlinjer for att ett diskriminerande beteende
skall undvikas.

Ansvarig ar Bjarke Energis VD vad galler instruktioner, personal- och budgetansvar.

Ovrig verksamhet ar separerad.

Utbildning

Utbildning i ElImarknadshandboken, Allmanna bestammelser samt lagar och férordningar
som bl.a. tillhor El:s regleringar utfors kontinuerligt.
| 6vrigt genomfors utbildningar och uppdateringar I6pande efter behov.

Arlig rapport
Rapporten offentliggors pa Bjarke Energis hemsida, www.bjerke-energi.se

Ansvarig for 6vervakningsplanen

Ansvarig for:
= Upprattandet av dvervakningsplanen
= Uppfoljning och atgarder enligt 6vervakningsplanen
= Upprattandet av den arliga rapporten

ar VD for Bjarke Energi.



